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LEDARE
JORGEN OLSSON

Engagemang och stolthet

Fér tre manader sedan bérjade jag pa
ett nytt jobb. Ett jobb dir jag triffar
massor av spinnande och intressanta
minniskor. Jag dr ny vice VD pa
Tunabyggen, ett jobb som kinns
viktigt, intressant och spannande.
Under den korta tid jag har varit pd
Tunabyggen har jag forsoke triffa sa
mainga medarbetare som méjligt.
Och vilka medarbetare! Jag moter ett
otroligt engagemang och stor stolthet
over att vara en del av Tunabyggen.
Det bidar gott infor alla de projekt
Tunabyggen stér infor nu och
framéver. Ett stort projekt som pagatt
en lingre tid 4r ombyggnaden av
Betesgatan pd Bullermyren. Ett arbete
som har varit mycket lyckat och som
nu inspirerar andra i branschen. I
detta nummer av Pa Tapeten kan du
lisa om nir vi fick besék av Sandvi-
kenhus och Skanska som fick lira sig
mer om hur vi jobbat med Betesga-
tan. Lis ocksd om vira medarbetare
pa felanmilan som berittar om hur
du gor felanmilan pd nitet; snabbr,

smidigt och enkelt.

Ha en skon vir,

Jérgen Olsson

Pa Tapeten innehaller information till
Tunabyggens hyresgéster och ges ut fyra
génger per ar.

Om du har nagra fragor om innehallet eller
tips pa vad vi ska skriva om, dr du vdlkommen
att héra av dig pa telefon 0243-733 00 eller
e-post info@tunabyggen.se
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KARIN DAHLSTROM, NIKLAS LAGERBERG (SOM AR AVBYTARE PA FELANMALAN) OCH
ELISABETH OLSSON TYCKER ATT FLER SKA GE FELANMALAN PA NATET EN CHANS.

OR DIN FEL

Vet du att du kan gdra felanmdlan
pa natet? Det gar snabbt, det ar
smidigt och du slipper sitta i jobbiga
telefonkder.

- Jag tror att manga inte vagar lita
pa att det fungerar, men det gor det.
Testa, uppmanar Karin Dahlstrom
som arbetar pa felanmalan.

Kranar som droppar, stopp i avloppet,
element som inte blir varma. Felanmilan
pa Tunabyggen tar emot mingder av
olika drenden och ser till att ritt person
atgirdar problemet. Pi Tunabyggen ir
det Karin Dahlstrom, Elisabeth Olsson,
som tar emot alla drenden. Och det giller
bide drenden som kommer per telefon
och drenden som skickas in via hemsi-
dan.

— Ibland ringer manga samtidigt och
da blir telefonks, siger Karin. Det gar
inte att undvika, det blir si ibland. Om
man vill undvika det s fungerar det all-
deles utmirkt att nir som helst pd dygnet
gora felanmilan via var hemsida.

Haller koll
Karin och hennes kollegor tror att manga

fler skulle kunna goéra felanmilan pé

hemsidan, om man visste att méjligheten
fanns. Manga 4r ocksa osikra pd om det
verkligen fungerar, eller om uppgifterna
forsvinner i “cyberrymden”.

— Vi har hela tiden koll pd idrenden
som kommer in och ser till att de gir vi-
dare till rite person. Det kan diremot
hinda att det tar lite tid innan den som
gjort en felanmilan far dcterkoppling frin
oss och det beror pa att det ir midnga som
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Sa har gor du en felanmalan

Logga in pa Mina sidor som du nar via férstasidan p& webbplatsen. De objekt som du
har kontrakt pa kommer automatiskt upp och du véljer det som felanmélan avser. Sedan
ar det bara att fylla i uppgifterna och vara noga med att alla félt ar ifyllda for att komma
vidare. Inloggningsuppgifter far alla som har kontrakt med oss eller star i var bostadsko.

ALAN

Jag tror att
manga inte
vagar lita

pa att det fungerar,
men det gor det.

ir inblandade i ett dirende. Men vi ska
bittra oss dir och férséker nu hitta en ny
arbetsrutin, siger Elisabeth.

I tur och ordning

Karin ir noga med att betona att man
inte far sina drenden itgirdade snabbare
om man ringer i stillet for att anvinda
webben.
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Om du inte har inloggningsuppgifter, hor av dig till oss.

A NATET

— Vi tar hand om alla 4renden i
tur och ordning, efter att vi har be-
démt hur akuta de ir. Ett akut dren-
de har alltid féretride.

Karin och Elisabeth fir lite da
och di udda telefonsamtal.

— Ja, det hinder att folk ringer till
oss och vill anmiila ett fel trots att de
bor i villa. Om det ir stromavbrott
nagonstans i Borlinge s& brukar vi fa
telefonsamtal, och det hinder att en
och annan vill ha ersittning av
Tunabyggen. Men det ir bara att ta
det lugnt och svara s gott man kan.

o ]
PA GANG
Det hdnder mycket pa Tunabyggen.

Just nu genomfor vi féljande
underhallsatgarder:

SIMSGATAN 2
Byte av portar

PLANETGATAN 24
Byte av tak

KVARTERET URD
Vi byter ut dalig belysning
i trapphus och garage

DOMNARVETS CENTRUM
Byter belysning i trapphus

PARKGATAN 12 B OCH
GAMLA LANDSVAGEN
Renovering av hissar



VALKOMMEN PA
FOTBOLLSKVALL

Drémmer du om att bli fotbollsproffs? Vill du triffa, och spela med IK
Brages bista A-lagsspelare? Kom dé pa vir fotbollskvill som vi arrangerar

tillsammans med IK Brage. Vi haller till p4 fotbollsplanen vid skolan pa
Tjirna Angar och vid multisportarenan i Bananparken pa Jakobsgér-
darna den 26 maj mellan klockan 17 och 19. Vilj den plats som passar
dig bist! Vi spelar fotboll, pratar fotboll och har kul i tvd hirliga tim-
mar. Du kommer ocksd kunna tivla om biobiljetter med mera.
Vilkommen.

GRATIS PA VALLEN

Tunabyggens hyresgaster har gratis intrdde och besok i
Vip-taltet pa Bragevallen 11 april fran kI 18:30. Match:
Brage-Angelholm. Hyresavin giller som intradesbiljett.

Lordagen den 14 maj klockan 16.00 ir det cirkus i
Borlinge. Det fir du inte missa! Tunabyggen har
kopt ett antal platser som vi siljer till vira hyresgis-
ter till ett mycket bra pris. Biljetterna kostar endast
50 kr styck (ord pris ca 200 kr/styck) och du képer
dem i vér reception. Vi bérjar silja biljetterna onsda-
gen den 11 april. Om du vill vara siker pa att fa bil-
jetter till dig och din familj, s& kom i tid. Antalet
biljetter dr begrinsat, max fyra biljetter per familj.

Vi ses bland clowner och akrobater den 14 maj!

HAR BOR JAG!

Gillar du att mala, rita, klistra eller pyssla? Bor du i Tunabyggen? Var i sa fall med i
var tavling. Gor en teckning, modell eller vad du har lust med pa temat: Har bor jag.
Fem vinnare kommer att fa tva biljetter var till cirkus Brazil Jack den 14 maj. Skicka,
h {f eller lamna in ditt bidrag till oss pa Tunabyggen senast den 25 april. Vinnarna pu-
bliceras pa var hemsida. (Alla barn till och med 12 &r &r vilkomna att tévla)

TAVLING

. . 173 Vilkommen med ditt tavlingsbidrag!

a4 pa tapeten nr 1/2011



NAR DET AR STORA FORANDRINGAR PA GANG, DYKER ANNA BRASK UPP.

"KONTAKTEN MED
HYRESGASTERNA AR BAST”

Anna Brask ar ett valkant ansikte
for manga av Tunabyggens hyres-
gaster. Som projektsamordnare har
hon en viktig roll nér det &dr forand-
ringar pa gang i ett bostadsomrade.

- Jag trivs vdldigt bra med mitt jobb,
sdager Anna. Jag blir sa glad sjdlv nar
nagot I6ser sig pa ett satt sa att alla
blir néjda.

Anna Brask ir inte typen som brusar upp.
Hon 4r lugn och trygg och verkar ha en
dngels talamod. Tur det, for i Annas roll
som proejktsamordnare fir hon hantera
en hel del. Men hon tar det med ro.

Frustrerande

— Jag méter minga minniskor och jag
forstar att vissa ibland ir bade frustrerade
och oroliga. Nir jag kommer in i bilden
sd dr det ju ofta stora forindringar pi
ging. Om man exempelvis tillfilligt
maste flytta sd for det med sig s& mycket
for hela familjen. Men man fir inte
gléomma bort att alla minniskor ir olika
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och iven mindre saker kan gora att en
del behover extra stottning.

Som projektsamordnare ir det Annas
uppgift att vara kontaktperson for alla
hyresgister nir det gors stora forindring-
ar i ett bostadsomrade. Anna gor allt
ifrdn att informera till att hjilpa till och
hitta tillfilliga bostider och ordna flytt-
hjilp nir hyresgister behover evakueras.
Men hennes jobb handlar ocksa mycket
om att finnas till hands fér att ta hand
om olika frigor som dyker upp under vi-
gen.

Spindeln i nadtet

Anna har jobbat i Tunabyggen i minga
ir, bdde som omradesvird och med yttre
skotsel. Rollen som projektsamordnare
har hon haft i tvd och ett halvt ir och
hon stortrivs.

— Det ir bade ett roligt och spinnande
jobb. Ibland ir jag lite som spindeln i ni-
tet nir det giller kontakten mellan hant
verkare, Tunabyggen och hyresgisterna.

Ibland fir jag ovintade saker att 16sa som
den gingen nir jag fick ordna cillfilligt
boende at ett par katter under ett par
nitter.

Betesgatan

Anna har de senaste tv4 dren arbetat in-
tensivt just med ombyggnaden pé Betes-
gatan. De renoveringar som gors hir ir
s4 omfattande att hyresgisterna i ett och
ett halvt r maste limna sin ligenhet.

— Vi har renoverat ett hus i taget och
har d4 hjilpt till med att flytta de boende
till andra ligenheter pa Betesgatan, men
ocks3 till andra omriden. Det ir si klart
knoligt for de boende och det finns
mingder av frigor och funderingar i
samband med att ett sddant hir projekt
drar iging.

Vad tycker du biist om med dirt jobb?

— Kontakten med hyresgisterna och att
fi vara med och hjilpa till fér att hitta
bista méjliga 16sningar.



Intresset f6r de ombyggda ligenheterna
pad Betesgatan, Bullermyren ir stort.
Tunabyggen har egentligen inte minga
ligenheter kvar for uthyrning, men héll
indd 6ppet hus en l6rdag i mars for att
visa hur en ombyggd ligenhet ser ut.

— Det idr ett jittestort intresse, siger
Simon Berglund p& Tunabyggen. De
flesta frigar efter priser, vad olika ligen-
hetsstorlekar kostar i manaden.

Simon pratar en liten stund med Ar-
tur Larsson som idag bor i Aselby. Han
tycker att hans ligenhet idr for stor, och
han ir nu lite nyfiken pd Betesgatan.

— Vi far se hur jag gor, siger Artur.
Det hir 4r ju pd andra sidan staden, men
det 4r fint. Jag dr lite rotad i Aselby. Jag
har bott i samma lagenhet i 21 &r.

Mobler fran MIO

Tunabyggen visade en trerumsligenhet
som hade fatt en klidsam moblering av
MIO. Besokarna trivdes i ligenheten.

Det ar en stralande vacker marslordag nar
Tunabyggen 6ppnar dorren till en trea pa
Betesgatan. Och intresset var stort, inom
loppet av tjugo minuter kom 40 besdkare!

VIANGA VAR

Yvonne Goéransson var en av de forsta
som kom till visningen.

— Jag har helgen p& mig att bestimma
mig nu om jag ska ha en tva som jag pre-
limindrt har sagt ja till. Jag bor pa Vallga-
tan idag men vill bo i ett hus med hiss.

I vardagsrummet hittar jag Staffan
Berggren och Emilia Gifvert som be-
undrar ligenheten.

— Den ir verkligen jittefin. Vi har
tecknat kontrakt pa en trerumsligenhet
hir pa Betesgatan som vi far tillging till
den forsta maj. Staffan var inte med pi
visningen av den si dirfor passade det
perfekt att han kunde komma idag och
titta pd den hir trean, siger Emilia.

Och Staffan tycker att Emilia tog ett
bra beslut som tecknade kontraktet.

— Absolut, det hir ir 6ver forvintan.
Visst, vi fir betala lite mer men det ir
som att bo i nyproduktion och det ir ju
alleid dyrare.

\

BETESGATAN

ARTUR LARSSON OCH SIMON BERGLUND.

YVONNE GORANSSON
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Det renoveringsarbete som Tuna-
byggen genomfor pa Betesgatan
har gjort manga i branschen nyfik-
na. Andra bostadsbolag och entre-
prendrer hor av sig och vill veta mer.
En snéig vinterdag var det Sandvi-
kenhus och Skanska i Gavles tur att
besdka omradet.

Arbetet med att renovera Betesgatan pa
Bullermyren, ir omfattande. Forutom
att man bygger pa en helt ny vining pd
husen, s& helrenoverar man ligenheter-
na, trapphusen och delar av exteridren.
Det gor att ingen av de boende kan bo
kvar under renoveringsarbetet. Ryktet
om Tunabyggens arbete med Betesgatan
har spridit sig i branschen. Manga ir ny-
fikna p& hur man har ordnat det for alla
hyresgister och hur de uppfrischade 13-
genheterna ser ut, samt vilka renove-
ringsinsatser man har valt att gora.

— Manga bostadsomraden i Sverige
stdr infér samma renoveringsbehov som

Betesgatan. Vi har varit ute i mycket god

Y
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BETESGATAN INSPIRERAR
BRANSCHEN

MARITA WINSTEDT OCH KATRIN CARLSSON FRAN SANDVIKENHUS
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tid och manga vill ddrfér hora hur vi har gate tillviga, det tycker
vi dr kul. Vi har lagt ned mycket jobb pa att gora detta s att vi
far s mycket som méjligt for pengarna. Vi vill sjilvklart ace
hyreshéjningarna ska bli si sma som mojligt, siger Mikael
Hansson som ir teknisk chef pd Tunabyggen.

Sandvikenhus

Fran Sandvikenhus var bland annat Katrin Carlsson och Marita
Winstedt pa plats. De tyckte att det var mycket virdefullt ate fa
se det omfattande renoveringsarbete som Tunabyggen har gjort.

— Jatteintressant. Vi har fatt mycket bra information idag som
vi kommer att kunna ta med oss till ett omride i Sandviken,
kvarteret Dalslinningen, som star infér omfattande renovering-
ar, siger Katrin.

Marita kommer att vara hyresgisternas kontaktperson nir
Dalslinningen renoveras och alltsd ha den roll pd som Anna
Brask har pa Tunabyggen.

— Jag har lirc mig mycket idag om hur Anna arbetar och jag
ser fram emot att fi komma igdng. Bra ocksé att ha en kollega i
branschen som man kan kontakta om det behovs. Anna har ju
hunnit samla pa sig en hel del erfarenheter.



NU DRAR "FETTPROJEKTET”
IGANG IGEN

Nu &r det dags igen. Leif Johansson
och hans tva miljéinformatorer gor
sig redo att besoka boende pa Tjar-
na Angar for att beratta om hur man
atervinner matlagningsfett. Denna
gang ska samtliga hushall pa Tjarna
Angar fa besok.

Visst gor matfett underverk med smaken
nir man lagar mat, men det giller att ta
hand om fettet efterit. Det giller i syn-
nerhet nir man friterar sin mat eftersom
det da ror sig om stora mingder olja som
ska slingas. Matfett ska inte spolas ner i

avloppet for dir stiller det till med stor
skada.

Tapper till

— Nir fett hills ut i avloppet sd stelnar det
och tipper till ledningarna, siger Ingrid
Nordesjo som dr miljosamordnare pé
Tunabyggen. Det gor att man miste gora
spola rent i ledningarna och det kostar
mycket pengar som kan anvindas pa ett
bittre sitt.

— Men det finns ytterligare en orsak till
att vi samlar in fettet, fortsitter Ingrid.
Fett dr energi och det ska vi s klart spara
pa sd mycket vi kan. Av en liter matolja far

man lika mycket energi som det
gdr it nir man duschar varme i
tjugo minuter.

Bra resultat

For tva ar sedan inleddes det si
kallade fettprojektet, da i liten ska-
la. Leif Johansson pd Tunabyggen
var projektledare och det ir han
ocksd denna ging. D3 besokte
man tvi hus pa Tjirna Angar och
resultatet var mycket bra Nu ut-
vidgar man det alltsd, och besoker
hela omridet.

— Férra gangen fick vi ihop 45
kilo fett pd 68 ligenheter. Det ir
ett jittebra resultat, siger Leif.
Men nu ska det bli innu bittre. Jag
tror att ménga inte vet att fett ska-
dar ledningarna. De har inte fitt
information om det, helt enkelt.
Eller s har man fitt information
men inte forstatt. Jag har med mig
tvé duktiga miljdinformatérer och
tillsammans kan vi informera pa
somaliska, arabiska, kurmanji, so-

rami, engelska och svenska.

GOR DIG AV MED

GAMMALT SKRAP

Fagelmyra pa turné

Tunabyggen kommer i var, i vanlig ordning ha sa
kallade containerdagar. Da &r det fritt fram for
alla som ar hyresgaster hos Tunabyggen att
sldnga stort och smatt som ligger och skrépar i
lagenheten. Borldnge Energi ser ocksa till att
Fagelmyra kommer hem till dig. De kommer att
finnas pa totalt 40 platser i var och sommar for
att ta hand om sadant som du vill géra dig av
med. Tank pa att du inte kan sldnga gamla bil-
batterier i Tunabyggens avfallsstationer. Passa
pa att géra dig av med dem nu!
Tunabyggens containerdagar:
XXXXXXXXXX

Sa har ser Fagelmyras varturné ut:
v 14

5/4 tis 15-19 Alvnisgarden,
Repbacken

7/4 tors 15-19 Romme, Tunet

9/4 16r 10-14 Idkerberget

10/4 s6n 10-14 Tuna Hastberg

v 15

12/4 tis 15-19 Ornis,
batklubben

14/4 tors 15-19 Hushagen,
nedanfor
Domnarvsvallen

v 16

19/4 tis 15-19 Norr Amsberg,
badplatsparkeringen

21/4 tors 15-19 Torséng,
fotbollsplan

v 17

26/4 tis 15-19 Domnarvet

28/4 tors 15-19 Gylle, ishallen

v 18

3/5 tis 15-19 Folkets park

4/5 ons 15-19 Tjarna Angar

5/5 tors 15-19 Romme Alpin

7/5 16r 10-14 Bullermyren +
Jakobsgardarna

v 19

10/5 tis 15-19 Kvarnsveden,
fd Konsumbutiken

12/5 tors 16-19  Skraddarbacken,
Allbréd

14/5 l6r 10-14 Idkerberget

15/5 s6n 10-14 Tuna Hastberg

v 20

17/5 tis 15-19 Ostermalm,
nedanfér Maxim

19/5 tors 15-19 Mjilga,

Badmintonhallen




